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1. INSTALANDO O SISTEMA VIDEO LOOK

e Instalagdo de Video Look

Bem-vindo

Bem-vindo & instalacdo de Yideo Look 2.8.7.

E fortemente recomendado que vocé encere todos o3
programas do YWindows antes de prosseguir com esta
inztalac:o.

Se houver algum outro programa zendo executado, por favaor
clique Cancelar, feche oz programas, e execute este instalador
navamente.

Cazo contrano, clique Avancar para progzeguir,

L Ayancar J I LCancelar

Para instalac&o do sistema VIDEO LOOK basta dar duplo clique no instalador “VIDEO LOOK.exe” para
iniciar o processo de instalagdo. Serd aberta a tela acima. Clique em Avancar para iniciar o processo de

instalacao.

1.1 REQUISITOS DE INSTALACAO

Processador:

Memdria RAM:

Espago em Disco:

Cores de Video:
Resolucao da Tela:
Banco de dados Firebird:
Sistema Operacional:

800 MHZ

256 Mb

50 Mb

True Color (16) bits

1024x768 (recomendado)

Versdo 2.1.3

Win98 ou superior (recomendado XP)
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2. INICIANDO O SISTEMA

Ap0s a instalag&o do sistema VIDEO LOOK sera criado um icone na area de trabalho do seu computador.
Clique duas vezes para abrir 0 sistema.

€ Video Look - Sistema para Video Locadoras - Digital Software

- - <
Logn Auguel Devoluigio Reserva Compras Vendas Clentes Thubs Produtos Caixa Saldodo Caia  Estatisticas Aniversérios TelaChela | Mais Alugados  Mais endidos

£ Login do Usudrio

Autenticacin

Usuario:

Acininstyader P
Senha:

[essans |
Lembrar senha

] Entrar automaticamente

Sequnda-Faira, 16 de Malo d 2011 Empresa: Digital Softwars

Usuério: indefinido

=
o
&

Entre com o nome de usuario e sua senha para entrar no sistema VIDEO LOOK. A senha por padr&o do

usuario Administrador é “123456".
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3. CADASTRO DE EMPRESA

@ Cadastro de Empresa

Raz80 Social:

|

Marme Fankasia: CHPICPF:

| | | |

Cidade: Inscricdo Estaduals

|Selecionar }vi B | |

Endereco: Bairro:

| | | | |

Contatos
Telefone: E-mail:
| | | |
TelefonelFax: Harne Page:
| | | |
4 ‘Confirmar ] I €3 Fechar ]

No cadastro de empresa devera ser cadastrada a sua empresa com os dados necessarios para exibicéo
nos relatérios do sistema.
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4. CADASTRO DE USUARIOS

‘ Inserir Usuario

Mome

| | y

Data: Adrniss &0 ‘g_

| 16/05/2011 & | iejosizon v -

Usudria: Serha:

| | | | aa

Confitmar Senha: Lembrete: Mascimenta:

| | | | isfoseon (v

Endereco: Bairro: EEE:

| | | | |

Cidade: Telefane:

e o —

R CPF: E-mail:

| | | | |
l & Corfirmar ] I €3 Fechar l

No cadastro de usuario € possivel alterar a senha do usuario Administrador. O usuario Administrador € o
usudrio padréao do sistema que tem acesso a todos os menus. Este usuario ndo € possivel excluir. Para
inserir um novo usuéario clique no botéo Incluir.
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4.1 PERMISSAO DE ACESSOS

Através da tela de permissdo de acessos é possivel bloquear ou dar acessos a qualquer parte do sistema a
um usuario. Por padrdo, o usuario Administrador ja possui permissdo total ao sistema e nao pode ser
alterado ou bloqueado seus acessos.

Para permitir 0 acesso a um usuario para apenas realizar aluguel devera fazer o seguinte: cadastrar um
novo usuério através do Cadastro de Usuarios. Abrir a tela de Permisséo de Acessos através do menu
ConfiguragBes->Permissé@o de Acessos e selecionar o usuério cadastrado. Abaixo serdo mostrados todos
os menus do sistema. Desmarque todas as opgdes deixando apenas a opc¢do de Aluguel. Clique em
Confirmar. Desta forma foram bloqueados todos os outros acessos ao sistema para este usuario, deixando
apenas acesso para registrar o aluguel. Basta sair do sistema e entrar com este novo usuario.
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5. CADASTRO DE FERIADOS

#h cadastro de Feriados

Codigo Data Descricao do Feriado

00001 0101 Confraternizagdo Universal
o003
Q000
o004
Q000
o005

ooz [}
0nooz Descricdo do feriado;

‘ Inserir Feriado

L = T 4 B R T A e

. Confirmar J [ €3 Fechar I Data [vi

Lacalizar Por:  Dat

& Inserir I I ) Aleerar ‘ [ d Exchir ] I = Filtra I ’ - Relatario

No cadastro de feriados € possivel inserir os feriados nacionais e municipais. Alguns feriados nacionais ja
estdo previamente cadastrados.
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6. CADASTRO DE CLIENTES

' Inserir Cliente 7 E
Cliente Opcionals | Autorizados |
Mame: - _
}
| \
R CPF: e -
Endereco:
. |
Cidade: Bairra: CEP:
:Selecinnar v~ B .
Telefone: Celular: E-rnail:
Mascimento: Estado Civil: SExn
| 09/05/2011 :v.:_ é-SeIecinnar vq (®) Masculing ) Feminino
Conjugé: Data: Saldo:
\ogjosfentr (& | 0,00 |
l ok CDnFirmad I .3 Fechar J

Neste cadastro é realizada a manutencao de cada cliente. Nele é possivel inserir, alterar e excluir um cliente
e seus respectivos autorizados. Tanto os clientes quanto os autorizados possuem fotos. O numero de
autorizados para cada cliente € infinito. As fotos dos clientes podem ser obtidas através do seu computador
ou diretamente de uma WebCam previamente instalada.

Para inserir um cliente, basta clicar sobre o botdo Inserir da tabela principal de clientes e preencher com os
dados necessarios. O Unico campo que é obrigatdrio € o nome do cliente. Para visualizar o detalhe de cada
campo vocé deve clicar na ajuda da tela (?) posicionado ao lado do fechar e clicar sobre o campo desejado.
Esta ajuda esta presente em todas as telas do sistema.

Para alterar um cliente ou autorizado deve-se fazer o mesmo processo do bot&o inserir. Para excluir um
cliente basta clicar no botéo excluir. Obs: Todas as movimentacdes referentes ao cliente serdo excluidas
também. Lembre-se, este processo de exclusdo do cliente é irreversivel, por tanto o registro excluido ndo
podera mais ser recuperado.

Na tabela principal de cadastro de cliente é possivel ainda verificar o histérico de aluguel de titulos de cada
cliente.

Para visualizar o relatorio de clientes basta clicar no botéo relatério. Pode-se ainda aplicar um filtro para
personalizar seu relatério.
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7. CADASTRO DE PRODUTOS

¥ Inserir Produto ? g
Morme do Produto:
| )
L it
Codigo de Barras: Data: —
' (tefosi201t (2] C):
| -
Fornecedor: Unidade: D_
| Selecionar v D | s
lassificagdo: Estoque: Localizagdo:
| Selecionar w| D - 0,00 |
Yalor de Yenda: Tributagdo (%) Situagdo; Fabricante:
oo0| | oon|  |stivads (v
Ohservacdes:
00000000000
LM Confitmar J [ €3 Fechar I

No cadastro de produtos é possivel inserir, alterar e excluir os produtos para venda. Na tabela principal sdo
exibidos todos os produtos cadastrados no sistema. Estes produtos compreendem, por exemplo, as
revistas, chaveiros, refrigerantes e todo tipo de produto que vocé deseja colocar a venda. Para se inserir um
produto vocé deve preencher os campos desejados, sendo somente obrigatério o nome do produto. Vocé
possui ainda a opcao para se colocar uma foto do produto e um cédigo de barras que pode ser visualizado
automaticamente.

Para alterar o produto, vocé deve selecionar o produto desejado na tabela principal dos produtos e clicar no
botdo alterar e realizar as modificagbes necessarias. E para excluir um produto, vocé deve selecionar o
produto desejado e clicar em excluir e em seguida em confirmar novamente. Lembre-se, este processo de
exclusé@o € irreversivel, por tanto o registro excluido ndo podera mais ser recuperado. Obs: o produto
somente serd excluido se ndo houver nenhuma movimentagdo para ele. Desta forma, vocé podera

desativa-lo para ndo mais ser utilizado pelo sistema.

Na tabela principal dos produtos vocé ainda podera visualizar as observagfes gerais a respeito do produto
selecionado e ainda podera visualizar os produtos desativados por vocé. Clicando no botdo Desativados
vocé vera uma lista com todos seus produtos desativados, sendo que eles poderéo ser ativados hovamente
selecionando o produto desejado e clicando no botdo Ativar.

Para se visualizar o relatério de produtos basta clicar no botdo Relatério. Para se visualizar um relatério
personalizado, vocé deve antes aplicar um filtro desejado no cadastro de produtos e entdo clicar no botédo
Relatdrio.
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8. CADASTRO DE VALORES

' Inserir Valor 7 g
Yalor
Descricdo: Data;
' |osfos/z011 (|
Qkde, Dias: Devolugdo: valor Aluguel: Mulka (5.d.:
0 | momoo 3| 000 | 0,00
[ opetes

Cobrar valor da mulka do respectivo dia de atraso,

Yalor especial para pagamento do aluguel na devolucéo: . 0,00

|:| Dias Promocionais

| Dias Promacionais Qkde, Dias Devolugdo Malor Aluguel fulka o

Inserir Exchiir

x Confirmar I [ &3 Fechar I

No cadastro de valores vocé ir4 inserir os valores para aluguel. Nele é possivel inserir, alterar e excluir
qualquer valor de locacao.

Para inserir um valor, vocé devera clicar no botdo Inserir da tabela principal de cadastro de valores ou usar
as teclas de atalho ALT+l. Vocé devera especificar a descricdo do valor de aluguel, como por exemplo:
lancamento, catalogo, etc e atribuir a ele o seu valor, bem como a quantidade de dias que o titulo ficar4d em
posse do cliente, a hora de devolucdo e o valor da multa caso o cliente entregue o titulo com atraso.

Caso vocé deseje realizar uma promocao de aluguel, vocé devera marcar o campo valor promocional e
inserir os valores promocionais para os dias que vocé definir logo abaixo. Exemplo: Quero que toda a
segunda-feira tenha um desconto de R$ 1,00 nos aluguéis dos titulos. Como fago? E simples. Vocé devera
selecionar o valor de cadastro desejado e clicar em alterar. Em seguida, devera selecionar o campo Valor
Promocional para inserir um valor promocional. Feito isso, vocé devera preencher o valor do aluguel com o
desconto de R$ 1,00. Por exemplo, se o valor do aluguel é de R$ 5,00 no valor promocional vocé devera
colocar R$ 4,00 para dar desconto de R$ 1,00 e logo devera selecionar o campo segunda-feira para aplicar
a promocéo todas as segundas-feiras. Simples e facil!

Nas opc¢Oes podera ser configurado para cobrar o valor de multa do respectivo dia de aluguel e cobrar um
valor diferenciado caso o cliente pague a vista no momento de aluguel do titulo.

Para visualizar o relatorio dos valores existentes para aluguel, basta clicar no botdo Relatorio. E caso deseje
personalizar seu relatério, vocé devera aplicar um filtro antes.
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9. ALUGUEL DE TITULOS

ﬁ Aluguel de Produtos = @
Usudrio | Funcionria
Empresa: CHRINCPF:
Usuario [ Funcionrio:  Administrador Full Data: 100052011
Cliente
Codiga: Cliente Titular: J i
. : < \
= | (S
Fliente Autarizado: o Salda: G \
hd Status: B
Produtas
Codigo: Descricdo do Titulo; Data Devolucdo:  Hora Devolugdo:
[ | B :_ID_,I'DS_,I'ZDII V E_19:IJEI:DD 3
Codigo Produto Classificacdn Data Aluguel Data Devolucdo |
£ >
Inserir J I Ezxcluir ] I Pagar ‘ I Cortesia ‘ Sub Total: 0,00
I & Confirmar ‘ ’ | Maowvo | I * Aluguéis Pendentes | l Q Cancelar |

Para efetuar um aluguel (locagéo) de qualquer TITULO que esteja disponivel e cadastrado com um valor de
locacéo, vocé devera clicar no icone Aluguel da tela principal ou no menu Movimento->Aluguel, ou ainda
através da tecla de atalho F2.

A tela de aluguel é dividida em trés partes principais, que séo:

e Usuario ou funcionario que estara fazendo o aluguel dos titulos (locador);
e Cliente que estara efetuando o aluguel (locatéario);
e Os titulos a serem alugados pelo cliente.

a) Dados da empresa (locador)

Na primeira parte é exibido o nome do locador (usuério ou funcionario) que estara efetuando o aluguel dos
titulos. E também mostrado o nome da empresa e seu CNPJ caso estejam previamente cadastrados no
sistema através do cadastro de empresas. E por fim, a data atual do processo de aluguel. Detalhe: ao clicar
na seta que esta localizada no lado direito da tela, podera ser visualizado a foto do usuario atual.

b) Selecionando o cliente

7

A segunda parte do processo de aluguel é a selecdo do cliente. Esta etapa é constituida do cliente e
autorizados que irdo realizar a operacéo de aluguel. Para selecionar um cliente vocé devera clicar no botéo
ao lado do campo do nome do cliente titular ou ainda utilizar a tecla de atalho F2. Caso preferir, a tela de
selecdo de clientes podera ser visualizada automaticamente toda vez que vocé efetuar um aluguel ou
quando se clicar no botdo Novo para se comecar um novo aluguel. Na tela de selecao de cliente é mostrado
todos os clientes titulares e também todos os autorizados cadastrados no sistema. Caso ainda néo visualize



Digital Software @

os autorizados, vocé devera configurar nas opgfes do sistema. Para maiores detalhes de como configurar,
veja na ajuda das Opcoes.

Através do método de busca, vocé ird procurar pelo cliente desejado e clicar no botdo Selecionar ou apertar
a tecla Enter. Caso o cliente seja novo, vocé podera inseri-lo através do botdo Inserir.

Feito a selegcdo do cliente titular, sera exibido o nome dele no campo Cliente titular e mostrado no campo
abaixo a lista de todos os seus autorizados. Caso o cliente selecionado seja um cliente autorizado, ir4
aparecer no campo Cliente Titular o cliente titular do autorizado selecionado e no campo abaixo sera
mostrado o cliente autorizado selecionado. ATENCAO: o cliente que ir4 efetuar a operacéo de aluguel sera
sempre aquele que estiver selecionado, ou seja, se tiver um cliente autorizado selecionado, este que estara
realizando o processo de aluguel, caso contrario sera o cliente titular.

Outras informac@es relevantes ao cliente serd mostrado na tela, como sua foto, seu saldo atual e seu status
de atividade. Ao lado da foto do cliente existem dois botdes de acesso as informac¢des do cliente atual. Um
destes botdes listara um histdrico dos aluguéis do cliente selecionado. O outro botéo, exibira as informacgdes
pertinentes ao cliente selecionado, tais como a média de aluguéis do cliente. Caso visualize um botdo com
um circulo piscando, significa que um cliente titular ou autorizado esta com o saldo negativo.

¢) Selecionando os titulos
Para selecionar os titulos existem trés maneiras muito faceis:

1. A primeira forma consiste em vocé digitar o cédigo do titulo no campo Cddigo e quando terminar,
apertar Enter.

2. A segunda forma de selecdo pode ser feita clicando no botdo de sele¢do dos titulos que fica ao
lado do nome do titulo ou através da tecla de atalho F3. Sera aberta uma janela com todos os
titulos cadastrados, na qual vocé selecionard o titulo desejado e clicara em Selecionar ou
apertando Enter.

3. A Ultima forma de selegdo é utilizando um leitor de cddigo de barras. Para realizar a leitura do
cédigo de barras o titulo deve estar previamente cadastrado com seu cédigo de barras. Basta
passar 0 cédigo de barras do titulo que ele sera inserido automaticamente na lista de titulos para
aluguel.

Toda vez que vocé clicar no botéo Inserir, o titulo especificado sera inserido na lista de titulos para aluguel.
Salvo quando o titulo estiver indisponivel para aluguel. No botao Excluir vocé excluira da lista de titulos para
aluguel todos os titulos selecionados. Para selecionar mais de um titulo vocé deve manter pressionada a
tecla CTRL do teclado e se desejar selecionar todos os titulos, devera utilizar a tecla de atalho CTRL+A.

Se vocé desejar oferecer um ou mais titulos como cortesia (brinde) vocé devera selecionar estes titulos e
clicar no botdo Cortesia. Note que na coluna Cortesia? da lista de titulos para aluguel o status mudou para
"Sim", significando que o titulo é uma cortesia. Caso deseje desfazer a cortesia, basta selecionar os titulos
na qual deseja realizar esta operacgéo e clicar novamente em Cortesia. Note que se clicar uma vez no botédo
Cortesia o titulo mudara para cortesia e ao clicar novamente no mesmo botdo, o titulo voltara novamente
para néo cortesia.

Para realizar o pagamento do aluguel, vocé devera clicar no botdo Pagar ou através da tecla de atalho F4.
A tela de pagamento exibira o subtotal do aluguel, os débitos e créditos do cliente e seu saldo. Vocé devera
especificar os acréscimos e descontos quando houver e também o valor pago pelo cliente. Note que se o
valor pago pelo cliente for superior ao subtotal mais os débitos resultaram em um saldo positivo, mas se o
valor pago for menor que o subtotal mais os débitos, resultara em um saldo negativo. Portanto, através
desta forma de pagamento pode-se inserir crédito ao cliente, bem como se podem quitar débitos pendentes.
Outra forma rapida de pagamento é através do botdo Confirmar.

No boté@o Aluguéis Pendentes é exibido uma lista de clientes na qual seu processo de aluguel ainda néo foi
concluido. Este processo tem a finalidade de poder atender um outro cliente sem perder as informagdes do
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aluguel anterior. Portanto, quando vocé estiver atendendo um cliente e por algum motivo qualquer desejar
atender outro cliente sem ter o finalizado, basta clicar no botdo Novo e realizar o aluguel normalmente.
Quando desejar concluir o aluguel que ficou pendente, vocé devera clicar no botdo Aluguéis Pendentes e
selecionar o cliente desejado.

Para finalizar a operacéo de aluguel, deve-se clicar no botdo Confirmar, caso contrario vocé devera clicar no
botdo Cancelar ou Novo para iniciar um novo processo de aluguel. Ao clicar no botdo Confirmar, sera
realizado uma pergunta se vocé deseja realizar o pagamento adiantado, caso ainda ndo tenha realizado o
pagamento. Pronto! o aluguel esta feito. Para fazer qualquer alteracdo no aluguel realizado vocé devera
acessar o menu Movimento->Ajuste de Aluguel.
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10. DEVOLUCAO DE TITULOS

¥ Devolugio de Produtos ) @

Usuario | Funcionario
Emptesa: CMPJICPF:
Usuario / Funcionario;  Administrador Full Data:  10/05f2011

Identificacdo do Aluguel

Cadigo Produta: Descrigdo do Praduta: J

':| i ] | ( \ -

Codigo Cliente: Cliente:

Produtos em Poder deste Cliente

Cadigo Produto Classificacdo Daka Aluguel Hora Aluguel
<] )*
Débitos: Mulka: Takal:
Devolver I l Mao Devolver I l Pagar ‘ . D,DD:: D,DD. I_ DJDD-;
l .+ Confirmar ‘ | |l Movo ‘ | 0 Cancelar ‘

Para se efetuar uma devolucdo de qualquer TITULO que esteja em posse de algum cliente, vocé devera
clicar no icone Devolugéo da tela principal ou no menu Movimento->Devolugéo, ou ainda através da tecla
de atalho F3.

A tela de devolugéo é dividida em duas partes principais, que sao:

e Usuario ou funcionario que estara recebendo a devolugéo dos titulos;
e Cliente que estara efetuando a devolucéo do titulo.

a) Dados da empresa

Nesta parte é exibido o nome do locador (usuario ou funcionério) que estara efetuando a devolucdo dos
titulos. E também mostrado o nome da empresa e seu CNPJ caso estejam previamente cadastrados no
sistema através do cadastro de empresas. E por fim, a data atual do processo de devolugdo. Detalhe: ao
clicar na seta que esta localizada no lado direito da tela, podera ser visualizado a foto do usuario atual.

b) Identificacdo do aluguel

Na segunda parte vocé fara a identificacdo do aluguel para devolugéo. A identificacdo do aluguel pode ser
realizada de duas maneiras:

1. Através do cddigo do titulo ou pelo cddigo de barras.
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2. Através do codigo do cliente. Ao clicar no botdo subsequente ao campo do nome do cliente ou
através da tecla de atalho F3, pode-se realizar uma busca pelo cliente. Note que nesta lista de
clientes estéo apenas os clientes que possuem algum aluguel ativo.

Realizada a identificacdo do aluguel, vocé usara os botées Devolver e Nao Devolver para selecionar os
titulos na qual deseja devolver. Por padréo, todos os titulos véem selecionados para serem devolvidos. Nos
campos ao lado, é exibido os débitos, a multa referente ao aluguel e o total do aluguel.

Para realizar o pagamento do aluguel, vocé devera clicar no botdo Pagar ou através da tecla de atalho F4.
A tela de pagamento exibira o subtotal do aluguel, os débitos e créditos do cliente e seu saldo. Vocé devera
especificar os acréscimos e descontos quando houver e também o valor pago pelo cliente. Note que se o
valor pago pelo cliente for superior ao subtotal mais os débitos resultaram em um saldo positivo, mas se o
valor pago for menor que o subtotal mais os débitos, resultaram em um saldo negativo. Portanto, através
desta forma de pagamento pode-se inserir crédito ao cliente, bem como se podem quitar débitos pendentes.
Outra forma rapida de pagamento é através do botdo Confirmar. Obs: Se vocé ndo realizar o pagamento do
aluguel, sera exibida uma mensagem perguntando se vocé deseja lancar o pagamento pendente como uma
conta a receber. Em caso afirmativo, o valor devido sera lancado no financeiro como uma conta a receber,
caso contrario, o valor pendente sera debitado na conta do cliente.
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11. RESERVA DE TITULOS

ik Movimentagio de Reservas

' Inserir Reserva

Codigo da R

Cliente

Codigo: Cliente: \
]| W | f 5=
Reserva Para: J
IDIﬁSIénll V Terca-feira, 10 de Maio de 2011
Produtos
Codigo: Descrigdo do Titulo:
Cadigo Tikulo Classificacdo Yalor de Aluguel Skakus |

Localizar Paor:

l Inserir ] l 4 Excluir

Lsesini s Confirmar ‘ I Q Fechar ‘

Para se efetuar uma reserva de qualquer titulo que esteja disponivel ou ndo, vocé devera clicar no icone
Reserva da tela principal ou no menu Movimento->Reserva, ou ainda através da tecla de atalho F4.

Para inserir uma reserva vocé devera clicar no botéo Inserir. Na tela de inclusédo de reserva, vocé devera
selecionar o cliente na qual efetuara a reserva dos titulos. Através do campo Cddigo, ou do botédo
subsequente ao nome do cliente ou ainda através da tecla de atalho F3 vocé podera selecionar o cliente
desejado. Realizado a selecao do cliente, vocé devera especificar no campo Data Reserva a data na qual o
cliente reservou os titulos.

Agora resta apenas inserir os titulos, que podera ser digitando o codigo do titulo, através do cédigo de
barras ou clicando no botdo subsequente a descrigcao do titulo (F3). Selecionado o titulo, vocé devera clicar
no botdo Inserir para inseri-lo na lista de titulos para reserva do cliente. Caso deseje excluir algum titulo,
basta seleciona-lo e clicar no bot&o Excluir.

Para alterar uma reserva vocé devera seleciona-la na lista de movimentagfes de reserva e clicar no botao
Alterar. Todas as informagdes sdo carregadas e vocé podera realizar as alteragfes desejadas da mesma
forma do processo de incluséo.

Caso vocé deseje cancelar alguma reserva de algum cliente, basta selecionar a reserva correspondente na
tabela de movimentag&o de reservas e clicar no botdo Cancelar.

Para realizar o aluguel de uma reserva, vocé devera clicar no botdo Alugar da tabela de movimentacdo de
reservas. Neste momento sera aberta a tela de aluguel com todos os titulos reservados pelo cliente. Basta
fazer as modificagc6es desejadas e confirmar a operacéo de aluguel.

Através do botdo Relatério da tabela de movimentacéo de reservas, vocé podera gerar um relatério com as
movimentacdes atuais. Se preferir personalizar seu relatério, vocé pode usar a opgéo do filtro.
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12. AJUSTE DE ALUGUEL

#h Ajuste de Aluguel | G
Cod. Aluguel Cliente Saldo Data Aluguel Hora Aluguel ¥Yalor Pago
11 Maria da Silva -20,00 10/05/2011 10:01:24 0,00
E Ajuste do Aluguel 7 E

Titulos

Produto Devolucdo Hora ¥alor Devolyvido?

Cortador de Grama 12/05/2011  19:00:00 20,00 Mo

Localizar Por: I

2 Tracar Tikulo ] ’ €. Prorrogar Devolucdo I I K Excluir I I €3 Fechar ] — |

I ©) fjustar ‘ ’x Cancelar‘

No ajuste de aluguéis vocé podera realizar algumas modificacdes nos titulos alugados. Para acessar, va no
menu Movimento->Ajuste de Aluguel ou através da tecla de atalho F5.

Ao abrir a tela de Ajuste de Aluguel vocé vera os aluguéis ativos do sistema. No botdo Ajustar, vocé podera
realizar um ajuste no aluguel dos titulos, como prorrogar a data de devolucdo do titulo desejado ou exclui-
los. Para excluir um titulo, basta seleciona-lo e clicar no botdo Excluir. E no botdo Prorrogar Devolucdo vocé
podera adiar a data de devolugdo do titulo selecionado para o cliente.

No botdo Cancelar, o aluguel sera cancelado apagando todos os registros de sua movimentacao.

IMPORTANTE: Quando vocé excluir um titulo ou cancelar o aluguel inteiro, os valores pagos adiantados
(quando houver) ser@o automaticamente estornados da conta do cliente e do caixa.



Digital Software

13. CONTA CORRENTE DE CLIENTES

".- Conta Corrente do Cliente - Maria da Silva

Caonta Corrente

[CIFitro
Peiodao de: | 10J05§2011 aké 10/05/2011 | Isuario:
Crédita Débito Saldo Atual
0,00 20,00 -20,00
CODIG0 OPERACAD  DATA HORA DESCONTS  ACRESCIMO  MULTA
B Alugue]| L0fOS2011 100124 0,00 0,00 0,00

[ Produtos

.\ Pagamento I I ) Ajustar Contal I 6 Fechar I

A conta corrente de clientes foi desenvolvida para vocé visualizar as contas de seus clientes referentes aos
aluguéis e realizar seus respectivos pagamentos ou ajustes no saldo do cliente. Para executar a conta
corrente de clientes vocé devera clicar no menu Movimento->Conta de Clientes ou através da tecla de

atalho F6.

Vocé devera selecionar o cliente na qual deseja quitar sua conta. Apds selecionado o cliente, clique no
botdo Movimentagdo para ser exibido a lista de aluguéis do cliente. Nesta lista € descriminado todas as
informacdes pertinentes ao aluguel, tais como data e hora, valor total, valor pago, usuario que realizou o
aluguel, etc. Ao clicar duas vezes em cima do aluguel desejado, serd aberto uma tela com os titulos

alugados neste aluguel.

Caso deseje realizar um filtro, basta selecionar o campo Filtro e aplica-lo pelo periodo de tempo que preferir

ou através do nome do usuario.
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14. COMPRA DE TiTULOS/PRODUTOS

| ® compra de Produtos

Moka Fiscal: Fornecedor: Emiss&o:
| |Selecianar vl [ [1op0szonn [
Codigo Produto Quantidade  Yalor Unitério  Walor Tokal

Outras Despesas:  Total da Noka:
L Inserir II ) Alterar ‘ l # Excluir I [ 00| | 0,00

l —+ Confirmar ‘ I .|| Pagamenta J l €9 Fechar ‘

Na compra de titulos vocé realizara a entrada de mercadorias no seu estoque. Estas mercadorias
constituem os produtos ou titulos. Para realizar a compra de produtos vocé deve clicar no icone Compras
da tela principal ou através do menu Compra->Compra de Produtos ou ainda através da tecla de atalho
F10.

Para realizar a compra de mercadorias vocé devera especificar a nota fiscal de compra, o fornecedor e a
data em que a nota fiscal foi emitida. Feito isso, vocé devera lancar os produtos da nota fiscal através do
botéo Inserir. Ao abrir a tela de inclusdo de produtos, vocé deve selecionar o produto desejado digitando o
cédigo do produto, ou selecionando na lista de produtos ou ainda clicando no botédo subsequente a lista de
produtos (F3). Realizada a sele¢éo do produto, vocé devera especificar a quantidade adquirida e o seu valor
unitario. O valor total do produto e sua margem de lucro serdo calculados automaticamente. Note que a
margem de lucro somente sera calculada se o produto selecionado possuir um valor de venda.

Para alterar um produto da nota fiscal, basta seleciona-lo e clicar no botdo Alterar. A alteracédo é semelhante
a inclusdo do produto. E para excluir um produto da nota fiscal, basta clicar no botéo Excluir.

Para concluir a compra dos produtos, vocé devera realizar o pagamento dos mesmos através do botao
Pagamento ou do botdo Confirmar. Neste momento ira aparecer a tela de pagamento da compra dos
produtos, na qual vocé devera especificar se ha algum acréscimo ou desconto na compra e qual a sua
forma de pagamento. Pronto, basta clicar em confirmar o pagamento para efetuar a compra dos produtos.

Cancelamento de Compras

Para realizar o cancelamento de compra vocé devera clicar no menu Compra->Cancelamento de Compras.
Para cancelar alguma compra, basta seleciona-la e clicar em cancelar. No botéo Titulos vocé tem a opgao
de visualizar os produtos da compra selecionada.

Consulta de Compras

Na consulta de compra serd mostrada todos os produtos comprados. Para realizar um filtro dos produtos
comprados, basta clicar no botéo Filtro. Para gerar um relatério dos produtos adquiridos basta clicar no
botdo Relatorio.
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15. VENDA DE TITULOS/PRODUTOS

_g\fendade?rodulos o g
- == T 5
S EM DESCRICAO QTD, WL UNIT, YL, TOTAL
iy = g
=
S I
g0
i
fof
| ! = |
Busca de Produtos: Quantidade:
1
Codigo Descricda Codign de Barras Valor de Yenda
Sub Total: Dinheiro: Troco:
0,00 0,00 0,00 |
4 Confirmar | l'-:‘ Pagamento‘ l €3 Fechar ‘

Na venda de produtos vocé realizara a saida de mercadorias do seu estoque. Estas mercadorias constituem
os titulos e produtos. Para realizar a venda de produtos vocé deve clicar no icone Venda da tela principal ou
através do menu Venda->Venda de Produtos ou ainda através da tecla de atalho F11.

Para realizar a venda de mercadorias vocé devera lancar os produtos na lista de produtos para venda. Para
isso, vocé devera selecionar o produto através do campo de busca, digitar a quantidade desejada e apertar
a tecla Enter ou dar duplo clique no produto. Observe que o produto selecionado ira para a lista de produtos
a vender com a quantidade informada e o valor previamente cadastrado. IMPORTANTE: Na lista de
produtos para venda irdo aparecer apenas 0s produtos na qual possuem um valor de venda diferente de
0,00. Desta forma, entende-se que apenas os produtos com valor de venda estardo disponiveis para venda.

Para concluir a venda dos produtos, vocé devera informar o pagamento dos mesmos através do botédo
Pagamento ou do botdo Confirmar. Note que se vocé clicar no botdo Confirmar (F5) a venda sera realizada
a vista em dinheiro. Este método foi adotado por padrao para agilizar o processo de venda. Caso deseje
realizar a venda através de outra forma de pagamento, vocé devera clicar no botdo Pagamento. Na tela de
pagamento da venda de produtos vocé devera especificar se ha algum acréscimo ou desconto na venda e
qual a forma de pagamento do cliente. Pronto, basta clicar em confirmar o pagamento para efetuar a venda
dos produtos.

Cancelamento de Vendas: para realizar o cancelamento da venda vocé devera clicar no menu Venda-
>Cancelamento de Vendas. Para cancelar alguma venda, basta seleciona-la e clicar no botdo Cancelar. No
botéo Produtos vocé tem a opcao de visualizar os produtos da venda selecionada.

Consulta de Vendas: na consulta de venda serd mostrada todos os produtos vendidos. Para realizar um
filtro dos produtos vendidos, basta clicar no botdo Filtro. Para gerar um relatério dos produtos vendidos
basta clicar no bot&do Relatério.
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FINANCEIRO

16. CONTAS A PAGAR

' Inserir Conta a Pagar 7 E

Descricdo:

[l [

Datat Walor: Mulka (7)) Juros (%ea.d.):
'fo_,fns_}'zoii 3 "0'300! ' u_,t:o ' 000
Vencimenkto: Forma de Pagamento:
10,1'05,!'2011 V :Sélecionar v
Parcelamento
Entrada: Parcelas: Yalor Parcela:
| o] 1 <] [ 0,00}

I__.‘ Confitmar I I €3 Fechar I

Para executar o contas a pagar vocé deve ir no menu Movimento->Contas->A Pagar ou também através da
tecla de atalho F7. No contas a pagar vocé pode inserir uma nova conta. Para tal basta clicar no botéo
Inserir e inserir os dados pertinentes a conta. Ainda € possivel relacionar a conta a pagar com um cliente ou
fornecedor. Especifique o valor e as multas, a data de vencimento e escolha a forma de pagamento. Se a
forma de pagamento for parcelado, os campos abaixo irdo ser habilitados para preenchimento das parcelas.
Para se excluir uma conta a pagar, basta seleciona-la na tabela de contas a pagar e clicar no botdo Excluir.

Através do botdo Prorrogar Vencimento vocé pode adiar a data de vencimento da conta a pagar. E através
do botdo Pagamento vocé quita a conta a pagar selecionada. Na tela de pagamento vocé pode visualizar as
informacdes pertinentes a conta e ao clicar em Confirmar vocé quitara a conta.

Vocé ainda tem a possibilidade de gerar um relatério das contas a pagar. Caso deseje personalizar o
relatorio, basta aplicar um filtro.

17. CONTAS A RECEBER

Para executar o contas a receber vocé deve ir ao menu Movimento->Contas->A Receber ou também
através da tecla de atalho F8. No contas a pagar vocé pode inserir, excluir, prorrogar e efetuar o pagamento
de alguma conta. Os procedimentos s&o idénticos a conta a pagar.

Através do botdo Recebimento vocé quita a conta a receber selecionada. Na tela de recebimento vocé pode
visualizar as informacdes pertinentes a conta e ao clicar em Confirmar vocé quitara a conta pendente.

Vocé ainda tem a possibilidade de gerar um relatério das contas a receber. Caso deseje personalizar o
relatorio, basta aplicar um filtro.
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18. MOVIMENTACAO DO CAIXA

Na movimentacdo do caixa, € possivel visualizar todas as movimentagbes do turno em aberto. Vocé
também poderd inserir, alterar e excluir movimentagfes feitas no caixa. Para inserir uma movimentacao no
caixa, basta clicar no botdo Inserir e definir se a movimentacdo sera uma retirada (débito) ou um
lancamento no caixa (crédito) e preencher com o motivo da movimentacgédo e o valor movimentado. Usa-se a
tecla de atalho F9.

Para alterar uma movimentacéo, basta seleciona-la na tabela de movimentacao do caixa e clicar no botéo

Alterar. O processo de alteracdo é idéntico ao da inclusdo. E para excluir uma movimentacdo basta
seleciona-la e clicar no botdo Excluir.

No botdo Saldo do Caixa é exibido o saldo atual do caixa oriundo do confronto entre os créditos
(lancamentos) e débitos (retiradas).

Obs: As movimentagBes do caixa mostradas pertencem ao turno de caixa aberto. Para realizar o
fechamento do caixa, veja mais abaixo.

Através do botdo Relatério € possivel emitir um relatério do turno do caixa em aberto. Caso deseje
personalizar o relatério, basta utilizar o filtro.

19. FECHAMENTO DO CAIXA

O fechamento do caixa pode ser realizado sempre que vocé desejar. Nele sera exibido o nome do
usudrio a realizar o fechamento do caixa, bem como a data e a hora atual do fechamento. No campo Valor
Auferido vocé devera preencher com o valor obtido da contagem do seu caixa. Exemplo: se na soma do seu
caixa foi obtido um valor total de R$ 100,00 vocé devera preencher no campo Valor Auferido a quantia de
R$ 100,00. Apés digitado o valor, basta apertar a tecla Enter. Note que sera exibido o valor da espécie em
dinheiro com o valor auferido por vocé, bem como o valor apurado pelo sistema na qual resultara na
diferenca. Caso se obtenha uma diferencga tanto positiva quanto negativa, deve-se levar em consideracéo o
fato de poder-se ter omitido algum langamento no banco ou ainda o valor auferido ter sido contado de forma
errada. Para concluir o fechamento do caixa, basta clicar no botdo Confirmar e na hora sera exibido um
relatorio do fechamento do caixa.

IMPORTANTE: a abertura do caixa é realizado automaticamente sempre que vocé realiza um fechamento
do caixa, ou seja, no momento do fechamento do caixa é feito a abertura de um novo caixa para as
operacoes.

20. CONTROLE DE CHEQUES

7

No controle de cheques é possivel visualizar os cheques recebidos ou emitidos através das
operacdes realizadas pelo sistema, tais como venda de produtos. Os cheques podem ser excluidos por
vocé a qualquer momento clicando no botdo Excluir. Caso deseje gerar um relatério dos cheques basta
clicar no botdo Relatério. Se desejar personalizar o relatério basta utilizar o filtro.
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21. ESTATISTICAS

¥ Estatisticas do Sistema

Pessoal Clientes Produtos| Titulos | Aluguéis | Géneros | Banco de Dadaos | Vendas,/Campras | Finangas

Cltimos Aluguéis
Status Pessoal
1 - A ultima cartada

- Menhum agendamento marcado para hoje. Z - A Erado Gelo

- Faltam & dias para seu aniversario. 3 - A volta dos loucos
- WDcé ja wiveu um botal de 1453 dias. 4 - 1000 AC

- Mumero de Aluguéis: S64 5 - A ultima wez

- Mumero de Yendas: 280 & - A Ovelha Megra

7 - & bela adormecida
8- A EradoGelo
9 - A Ovelha Megra

10 - & ultima vez

Para visualizar as estatisticas do sistema, basta clicar no icone Estatisticas da tela principal. Nela estao
agrupadas as estatisticas por: pessoal, cliente, produtos/titulos, aluguéis, géneros, banco de dados,
vendas/compras e financas. Através de todos estes dados pode-se obter informag¢des muito mais apuradas
para administracdo de sua empresa. Veja uma breve descricdo de cada forma de apresentacdo das
estatisticas:

a) Pessoal

Nas estatisticas pessoais € mostrado informacgdes pertinentes ao usuéario atual conectado no sistema, tais
como, numero total de aluguéis, nimero total de vendas e os Ultimos dez titulos alugados pelo usuario.

b) Clientes

Nas estatisticas de clientes sao mostradas informacgdes a respeito dos clientes cadastrados no sistema, tais
como, o numero de clientes ativos, o percentual de clientes titulares e clientes com saldo positivo, além de
mostrar um Hanking dos dez melhores clientes até o momento.

¢) Produtos e Titulos

Nestas estatisticas sdo mostradas as informagfes referente aos produtos e titulos cadastrados no
sistema,como o nimero de produtos e titulos cadastrados, bem como um Hanking dos melhores produtos e
titulos vendidos.

d) Aluguéis

Nos aluguéis sao exibidas informacdes referente ao aluguel dos titulos, tais como o nimero de titulos
alugados hoje e quantos serdo entregues hoje e quantos estdo atrasados bem como o nimero total de
aluguéis até o momento. Ao lado é exibido os dez melhores titulos para aluguel atualmente.
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e) Banco de Dados

Nestas estatisticas sdo mostradas algumas informacgdes referente aos dados contidos no banco de dados,
tais como o numero de cadastros e o tamanho atual do banco de dados medido em Mb.

f) Vendas e Compras

Nas vendas e compras é mostrado o nimero de vendas e compras realizadas hoje, no més e o total das
vendas. E possivel visualizar as receitas obtidas hoje com as vendas e as despesas obtidas hoje com as
compras.

g) Financas

Nas finangas é mostrado informacdes referente a suas movimentagfes financeiras, tais como o nimero de
contas a receber e a pagar hoje e o valor médio do fechamento diario do caixa.
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CONFIGURACOES

22. BACKUP DO BANCO DE DADOS

‘ Backup 7

Cdpia de Seguranca do Banco de Dados

Arguised:
| fhackupybackup. k| | fiad
Exemplo: Cifdb.Fbl

o Exportar ‘! &3 Fechar ‘

A realizacdo do backup é de extrema importancia para manter a seguranca de suas informacgdes. O backup,
além de guardar as informacdes do sistema, também guarda a sua licenca. O backup é a garantia de sua

compra. Com o arquivo de backup podera ser registrado o sistema sempre que desejar, sem ter que
adquirir nova licenca.

Recomendamos a realiza¢do do backup pelo menos uma vez por semana e guarda-lo em local seguro.

O backup pode ser feito de forma automética através das opcbes do sistema (Configuracdes->Opcdes).
Podera ser configurado para realizar o backup sempre que sair do sistema ou de tempos em tempos.
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23. OPCOES

pgOes Gerais

Desktop | Maovimentagdo Impress3o Yenda Contrato Parametrizacies

Papel de Parede

Selecione uma imagem como papel de parede:

Inagern:

[1 Cor de Fundo

Selecions uma cor de Fundo do sistema

o Confirmar ] ’ €3 Fechar ‘

Nas opc¢des do sistema € possivel configurar e personalizar seu sistema para um melhor funcionamento.

Nas opcdes de Desktop € possivel inserir uma imagem como papel de parede para sua area de trabalho ou
uma cor de fundo do sistema. Para selecionar uma imagem basta escrever o local onde a imagem se
encontra ou procura-la através do botdo subseqiente. Caso deseje utilizar uma cor de fundo, basta
selecionar o checkbox cor de fundo e escolher sua cor preferida.

Na parte de movimentacado vocé ira realizar as configura¢cdes que melhor se adapte a sua forma de trabalho
para as movimentacdes de Aluguel, Devolucédo e Reserva do sistema. Na Selecdo de Clientes é definido se
nas consultas irdo aparecer apenas os clientes titulares ou para os autorizados também. A Exibicao de
Clientes configura se a tela de selecao de clientes ira aparecer automaticamente ou ndo no aluguel dos
titulos. Apds, é configurado se vocé deseja mostrar as observacdes do cliente nas operagdes de aluguel.
Existe ainda a opcao “Sempre lancar os débitos de aluguel na conta do cliente titular.” para lancar os
valores de aluguel sempre na conta do cliente titular.

Na parte de impressao, € configurada a impressdo dos cupons. Vocé podera selecionar se trabalha ou ndo
com impresséao de cupons.

Por padrao, é impresso um contrato de locagdo no aluguel dos titulos. A declaracdo e as condi¢cdes do
aluguel podem ser especificadas na aba Contrato de Locacéo.

Na venda é realizado algumas configuracdes referente a propria venda, como sua imagem padrdo de
exibicao.

Nas parametrizag8es € possivel restituir (tornar) o cliente inativo quando se alcangar um nimero "X" de dias
de nenhuma operagéo no sistema. E logo vocé ird configurar o tempo em que o sistema realizara o backup
automaticamente.
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24. GERENCIAMENTO DA AREA DE TRABALHO

Na area de trabalho do sistema, vocé podera definir um papel de parede para 0 mesmo como, por exemplo,
o logotipo da sua empresa. Esta imagem ficard na posicao centralizada do sistema.

Nesta area de trabalho também € possivel criar icones de atalhos para aplicativos com extensao do tipo
EXE. Estes atalhos Ihe facilitardo no momento de abrir um programa externo bastante utilizado por vocé.
Por exemplo, se vocé costuma abrir o Microsot Word com frequéncia, basta inserir um atalho na area de
trabalho do sistema para acesso rapido ao editor de texto. Veja como fazer: Clique com o botao direito do
mouse na area de trabalho do sistema e selecione a opc¢éo "Criar atalho...". Sera aberto uma tela com as
informacdes do atalho a ser criado. No campo nome coloquemos o nome "Microsoft Word", e no botdo ao
lado selecionemos uma imagem para 0 mesmo. Feito isso, basta colocar a linha de comando do aplicativo a
ser executado no campo "Comando". No caso do Microsoft Word € "C:\Arquivos de programas\Microsoft
Office\Office10\WINWORD.EXE". Pronto, basta confirmar para inserir um atalho ao editor de textos.

Para alterar o nome, icone ou comando do atalho, basta seleciona-lo e com o botdo direito do mouse
selecionar "Propriedades". Para exclui-lo, basta selecionar "Excluir..." no menu.
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25. PERSONALIZAR CUPOM

X Personalizar Cupom

Cupam
Cabecalho
Marme da Empresa Operacdo a Realizar
DpEEasES ALUSIEL Endereco Funcionario
Funcionario: Administrador Full Telefone Data & Hora
Data: 100572011 - 11:23:04 CNPJ Nome do Cliente
Cliente:
___________________________________ Corpo
CODIGO DESCRICLO DEVOL VALOE Data Devolugdo Yalor Pago
_____ Yalar Saldo Atual Cliente
Valor Tetal: Walor Tatal Assinatura Cliente
Walor Pago:
Zaldo do Cliente: I:l Rodapé
As=zinatura
Fonte: Tamanho da Fonte:
| Courier Mew | 8 pt el
M* Colunas: Margem do Cupor;
@40 O 0,60 cm &
I . Confirmar I [ 4 Imprirnir I I €9 Fechar ‘

Na personalizacdo do cupom vocé definira os itens na qual deseja exibir na impressédo do cupom no
momento de aluguel dos titulos. A esquerda possui uma visualizacdo de como seu cupom esta criado
atualmente e a direita é exibido os itens na qual vocé podera seleciona-los para exibi-los ou ndo no cupom.
Ao marcar ou desmarcar um item a visualizagdo do cupom é atualizada automaticamente.

O cupom esta dividido em cabegalho, corpo e rodapé. Cada um com seus itens proprios para impressao. No
cabecalho do cupom é exibido os dados da empresa, por tanto sua empresa deve estar cadastrada
corretamente para visualizagdo no cupom. No corpo do cupom é mostrado os titulos alugados pelo cliente,
seus valores e o saldo atual do cliente. E no rodapé possui um campo na qual vocé poderd personalizar
uma mensagem no fim do cupom. O cupom pode ser impresso a qualquer momento através do botéo
Imprimir.

Nos campos N° Colunas, Tamanho da Fonte e Margem do Cupom, vocé ird especificar os dados para
melhor ajustar o seu cupom na sua impressora. O nimero de colunas especifica a largura de seu cupom. O
tamanho da fonte especifica o tamanho do texto na impressdo para algumas impressoras. E a margem
define o tamanho da margem do texto com a borda do papel.
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26. PROMOCOES DE ALUGUEL

%X Configuracin de Promocies de Aluguel

[] aratificar o diente aniversariante com um novo aluguel,

[] aratificar o diente pelo nimero de aluguéis alcancados,

Gratificar o cliente acada...
aluguéis,

Irnprimir o aluguel & na devolugdo o ndmero de locacdes,

& Confirmar I I-ﬁ Zerar Contageml I . Fechar I

Na configuracdo de promog¢des de aluguel vocé ird definir a promogao concedida ao cliente de duas
maneiras:

a) Por aniversario

Esta opcdo configura a promocdo de aniversario ao cliente que estara realizando aniversario. Uma
mensagem de aviso aparecera no processo de aluguel quando se constatar o aniversario do cliente.

b) Por nimero de aluguéis

Esta opgdo configura a promogdo por numero de titulos alugados pelo cliente. No campo abaixo vocé
devera especificar o nimero de titulos que o cliente devera alugar para se conceder um aluguel cortesia.
Caso se estabeleca esta configuracao, sera contado o nimero de titulos alugados por cada cliente para que
quando ele alcangcar um numero "X" de aluguéis, ganhe um aluguel cortesia referente a promocao.
Exemplo: como fazer para gratificar o cliente a cada 10 titulos alugados por ele? Basta selecionar esta
opcdo e especificar o nimero 10 no campo abaixo. Para efetivar a promoc¢éo, vocé deve confirmar a
operacéo.
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27. DATA E HORA

ata e Hora do Sistema

Utilizar data e hora;

() Local () Servidor

I 4 Confirmar ] I €3 Fechar I

Através da tela de configuracédo de data e hora pode ser definido o computador na qual sera utilizada a data
e hora do sistema.

A data e hora podem ser pegas do seu computador local ou de um computador servidor. Em uma instalacéo
na rede, onde teremos o computador servidor que ficara com a base de dados do sistema e outros
computadores estagfes, podem ser configurados através desta tela para as estagcdes peguem sempre a
data e hora do computador servidor.

Caso opte por utilizar a data e hora do servidor, configure o tempo de sincronismo do relégio nos
computadores estagoes.
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28. BANCO DE DADOS

¥ Conectar ao Banco de Dados ? @
Banco de Dados: E-|.;..:.|<,F|:II:. - D
Host (IF}:
Diriver: | QIBASE ]

&

(<1

Forta: | Defaule

[_ﬂ Confirmar J I .3 Fechar I

Através desta tela é possivel configurar o sistema VIDEO LOOK para conexdo com a base de dados
Firebird 2.1.3 local ou remotamente.

IMPORTANTE: A configuracdo do banco de dados € um processo importante, porém deve-se ter muito
cuidado ao utiliza-lo para ndo excluir informagfes relevantes de conexdo do sistema ao banco de dados.
Altere estas informacdes somente se tiver certeza do que estiver fazendo. O mau uso deste processo de
conexdo com o banco de dados pode deixar seu sistema fora do ar. Por padrédo, o Unico usuario que tera
acesso a este mddulo sera o administrador do sistema.

As configuracdes padrdes para funcionamento do sistema ja vem instaladas. Veja abaixo as caracteristicas
de cada campo:

Banco de Dados - Nome do banco de dados a realizar a conexdo. Recomendavel utilizar o padrdo (
LOOK.fdb). Caso vocé esteja em uma estacdo e deseja conectar-se no banco de dados que encontra-se no
servidor, vocé devera colocar o caminho completo do banco de dados (LOOK.fdb) localizado no servidor.
Em uma instalacdo padréo do sistema, o caminho é: C:/Arquivos de programas/Video Look/look.fdb.

Host (IP) - Endereco (IP) na rede local (LAN). Caso vocé esteja em uma estacao e deseja conectar-se no
banco de dados que se encontra no servidor, vocé devera especificar o nome do servidor ou seu endereco
IP previamente configurado. Para realizar a configuragdo do IP em seu servidor, consulte um administrador
de rede.

Driver - Driver (plugin) responséavel pela interagdo do sistema com o banco de dados. Recomendével
utilizar o padréo (IBASE).

Porta - Porta de comunica¢éo do banco de dados. Recomendado utilizar o padréo.

IMPORTANTE: Para conectar-se ao servidor de banco de dados através do ambiente de rede, vocé devera
desativar o Firewall do windows no servidor ou sendo devera criar uma excecdo no Firewall do windows da
porta 3050, que é utilizada pelo banco de dados Firebird 2.1.3.
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29.

CONFIGURAR O SISTEMA VIDEO LOOK NA REDE

Para configurar o sistema VIDEO LOOK na rede local entre duas maquinas Windows, devera seguir os
seguintes passos:

No computador servidor (windows):

1)
2)
3)

4)

Instale normalmente o sistema VIDEO LOOK.

Devera ser configurado um IP fixo para o computador.

Devera desativar o Firewall do windows no servidor ou sendo devera criar uma excecéo no Firewall
do windows da porta 3050, que é utilizada pelo banco de dados Firebird 2.1.3.

Entre no sistema VIDEO LOOK e veja se 0 mesmo esta funcionando corretamente. N&o é preciso
fazer mais nenhuma configuracdo nesta maquina Servidor.

No computador estacéo (cliente windows):

1)
2)

3)

4)

Instale normalmente o sistema VIDEO LOOK.

Entre no sistema VIDEO LOOK e no menu Configura¢des->Banco de dados vocé devera colocar no
campo Banco de Dados o caminho completo do banco de dados (LOOK.fdb) localizado no servidor.
Em uma instalagéo padrao do sistema, o caminho é: C:/Arquivos de programas/Video Look/look.fdb.
Respeite a posicdo das barras no caminho.

No campo Host(IP) devera ser especificado o endereco IP do servidor previamente configurado.
Exemplo: 10.1.1.10

Deixe o padrdo para as demais configurac@es. Clique em Confirmar para estabelecer a conexdo
com o banco de dados da maquina servidor. Pronto.

Caso ocorra algum problema de conexdo verifique se sua rede esta funcionando corretamente.

30.

REINSTALAR O SISTEMA VIDEO LOOK

Caso deseje reinstalar o sistema, devera seguir os seguintes passos:

1)
2)

3)

Pronto,

LOOK.

Instale o sistema VIDEO LOOK no seu computador na mesma versdo que adquiriu ao compra-lo.
Restaure as informacdes do seu sistema através do arquivo de backup (.fbk) utilizando a ferramenta
Restore. A ferramenta de restauragéo encontra-se dentro do sistema VIDEO LOOK no canto inferior
direito, ao lado do relogio do sistema. Siga todos os passos até o final da restauracdo. Quando
solicitado o arquivo de backup devera ser selecionado seu arquivo de backup (.fbk).

Registre novamente o sistema VIDEO LOOK com a mesma chave de licenca que adquiriu.

seguindo estes trés passos na ordem ndo encontraras problemas para registrar o sistema VIDEO
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31. REGISTRO DO SISTEMA VIDEO LOOK

% Registro do sistema!

el codigo de ativacdo:

{43?0CE'_?B-SEP.C-":DZ‘}-BFP.P.-P.E":19D325DE2} |

/]_

Digite sua chave de registro Fornecida:

Como Registrary

=T

3 _+ Reqistrar ] I . Licencas J

Através da tela de registro do sistema poderd registrar o0 mesmo e tornar o sistema completo, sem
limitacdes.

Quando solicitado, devera ser enviado via e-mail o codigo de ativagio do sistema VIDEO LOOK (1). Com
este cbdigo sera gerado a licenca do sistema.

No botdo “Licencas” possuem as licencas ja registradas no sistema VIDEO LOOK.



